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pses  OO0derhamn i forandring

= Nar svenska strukturer forandras i grunden, genomlider
Soderhamn en svar tid.

= Sagverksdoden
= Telekomkrisen
= Militar nedlaggning

= Urbanisering

" FOr att mota dessa starka strukturella krafter satsar
So6derhamn pa att vara en attraktiv ort for sina unga
medborgare. Som ett led i detta infordes 2010 fri

kollektivtrafik for alla barn och ungdomar mellan 7 och 19 ar l

boende i SOderhamns kommun. &




pses  OYftet med studien

= Att fa en forstaelse for vilka tankar ungdomar, deras foraldrar
och personer som aktivt arbetar med ungdomar har kring
innehavet av det fria ungdomskortet.

= Att forsta hur dagens resmonster ser ut och fanga in tankar
kring hur innehavet av Ung i Soderhamn-kortet kan ha
paverkat detta

= Att fa en inblick i attityder till S6derhamns kommun
= Att fa en inblick i attityder till kollektivtrafik

= Att forsta hur sociala aspekter paverkas av innehavet av Ung i
S6derhamn-kortet




pses @enomforande - Metod

e Kvantitativ undersokning

—Postal undersdkning/Telefonundersokning bland tre olika grupper
» Foraldrar till barn 7-15 ar
= Ungdomar 16-19 ar

" |[ntressenter

e Kvalitativ undersokning

—Tva fokusgrupper:
= Ungdomar 16-17 ar

= Foraldrar till barn 7 -15 ar.

—Tio djupintervjuer per telefon med foreningsliv, skola, sociala
myndigheter, handel, polis, X-trafik.



pses @enomforande — Utfall

Foraldrar till barn 7-15 ar:

Ungdomar 16-19 ar:

Intressenter:

Faltperiod kvalitativt:
Faltperiod kvantitativt :

Antal svar: Urval:
627 1868
298 1159
156 543
Maj 2014

2014-05-27 — 2014-06-29

Svarsfrekvens:

33 %
25 %
29 %
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Ipsos

Livet i Soderhamn
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@ Foraldrar trivs i hogre utstrackning bra i Soderhamn

Hur trivs du, pa det hela taget med att bo i S6derhamn?

Om du tinker pa S6derhamn som helhet, vad tycker du om S6derhamn?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ungdomar

- = Foraldrar
® Ganska bra ®m Mycket bra Il = Ungdomar

- = Intressenter

Hur trivs du pa det hela taget med att bo i S6éderhamn? 12
‘ Bas: Fordldrar: 627, Ungdomar: 298, Intressenter: 156



& Emotionella pastaenden S6derhamn

Soderhamn ar en vacker | I D T
P A D0 P

Jag A Stolt Gver
Soderhamn RN M.

Soéderhamn &r battreéan —__ —— ——————
andra kommuner

2% | 12 |

Jag skulle rekommendera |- RN I TR
en van att flytta till T 2 | 7 |

Soderhamn

80 100
m-4 ®m(5) Instdmmer helt och hallet - Forald
= Foraldrar
I = Ungdomar

- = Intressenter

Hur val anser du att féljande pastdenden stammer in pa Soderhamn?

Bas: Fordldrar: 627, Ungdomar: 298, Intressenter: 156 lpsos PUbhc Affalrs

13



@ Rationella pastaenden S6derhamn

Har ett bra utbud av
butiker/shopping

Har ett bra utbud av
bostader

Har bra skolor/
utbildningsmajligheter

Har ett bra utbud av
arbetstillfallen/
karriarsmojligheter

Har goda
kommunikationer, d.v.s.

bussar, tag etc
m-4 m(5)Vildigt mycket O 20 40 60 80 100
= M - rorsidrar
B = Ungdomar

- = Intressenter

14

Hur val anser du att féljande pastdenden stammer in pa Soderhamn?

‘ Bas: Fordldrar: 627, Ungdomar: 298, Intressenter: 156



R Soderhamn ar en fridfull stad med rikt foreningsliv pa
vag ur en djup kris
* Soderhamn ar en vacker kuststad.
* Nu tar sig staden ur en negativ period.
* Foreningslivet anses vara mycket rikt.

—Ungdomar och vuxna kommenterar sarskilt att det sportliga utbudet ar
mycket stort for en mindre stad.

—Bland yngre ungdomar (upp till cirka 15 ar) ar Aktivitetshuset och
verkstaderna omtyckta.

Problemet dr att s mycket slogs ner pa
dttiotalet. Vi har varit i botten, men nu dr
vi pd vdg upp. Det dr en vdsentlig skillnad

nu jimfért med 90-talet ndr det var som
vdrst. Nu dr hdr jattemycket pa gang.
Pappa




Ungdomar vill garna prova sina vingar — och kanske
atervanda

Ipsos

* Flera ungdomar ser det som mycket troligt att de under en del av sitt liv
bor i en annan ort...

—Utbildning
—Jobb
—Puls
e ... och att de atervander till Sderhamn nar det ar dags att bilda famil;.

‘p"H‘L"2 he, + %_\.ZKDJ

Jag vill plugga i Gdvle och fa en riktig

kanske jag kommer tillbaka om jag vill, }2
ndr jag dr lite dldre och bidrar med den
kunskap jag har . D@ kanske jag bygger
upp ndgot hdr. DG dr jag nog 30-40.

utbildning. Jag vill géra karridr. Sedan "l 2 K
"1\0\-:,-‘—- [H(I}gt‘:e}h> —EA h'
)

Barn som véxer upp i Stockholm far inte
samma kdnsla. Héir kan barnen springa i
skogen och leka, det far de vdl inte dér. Ddr
dr det vil en skola h6gst upp pa ett héghus.
Tjej, 17 ar

Kille, 16 ar




pses  VUXNA Vill sprida en positiv bild av Sdderhamn

* Foraldrar och intressenter menar att det ar viktigt att aktivt arbeta
tillsammans for att skapa en positiv framtid.

— Positiva kdnslor och tankar paverkar framtiden.

—Viktigt att sprida positiv bild till unga.

Vi som bor hir borde bdra mer, tro
mer pd oss sjélva. Antingen rycker vi
upp oss eller sa blir det fdbodvall och
Déderhamn av alltihop.

Pappa

17



Man ar glad och stolt over att Soderhamns kommun
som satsar pa ungdomar

* | synnerhet foraldrar och intressenter, men aven ungdomar, uppfattar att
S6derhamns kommun genomfor en tydlig satsning pa ungdomar.

Ipsos

* Vuxna menar att S6derhamns kommun genom ungdomssatsningen agerar
just sa som manga vuxna vill att invanarna ska agera; kommunen sprider

en positiv bild av staden.
 Satsningen pa Aktivitetshus, verkstader och fri kollektivtrafik hanger ihop.

—Kollektivtrafiksatsningen ses som en forutsattning for en fortsatt central
ungdomsverksambhet.

—Man ar mycket positiv till den verksamhet som bedrivs, men en del ar
ledsna over att verksamhet i sma orter lagts ner.

Kommunen sticker ut ndr det gdller den stora ungdomssatsning den
gjort. Man har verkstéider ddr man har mediaverkstad, till exempel.
Man har gjort mycket fér ungdomar. Allt ligger centralt i staden och
en del har pratat negativt om att man centraliserar

ungdomsverksamheten. Fast med busskorten kan man ju ta sig till
staden.

Intressent

18



Ipsos

Kollektivtrafiken och
resmonster
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Basta med kollektivtrafiken

Foraldrar

Vad ar det basta med
kollektivtrafiken i S6derhamn?

Tata turer

Att det ar gratis for
ungdomar

Stadsbussarna

Bra nat / tar mig dit jag
vill

Naéra till hallplatser

Att den finns

Haller tiderna

Slipper skjutsa

Annat

Vet ej/ Ej svar

Ungdomar

Vad ar det basta med
kollektivtrafiken i Soderhamn?

Tata turer

Att det ar gratis for
ungdomar

Bra nat/ tar mig dit jag
vill

Stadsbussarna

Trevliga busschaufférer

Haller tiderna

Annat

Vet ej/ Ej svar

36

|

24

©

(o]

| |
w

| |
w
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j—

Vad ar det basta med kollektivtrafiken i S6derhamn?
Bas: Fordldrar: 626, Ungdomar: 296, Intressenter: 155

Intressenter

Vad ar det basta med
kollektivtrafiken i Soderhamn?

Turtathet

Gratis for ungdomar

Val utbyggd
kollektivtrafik/ tackning

Stadstrafiken/
Kollektivtrafiken i City

Annat

Vet ej/ ingen asikt

21

1

=
N

©

~
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31
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@ Samsta med kollektivtrafiken

Foérildrar Ungdomar Intressenter

Vad ar det simsta med
kollektivtrafiken i Soderhamn?

Vad ar det simsta med
kollektivtrafiken i Soderhamn?

Vad ar det samsta med
kollektivtrafiken i Soderhamn?

Daligt med linjer/ turer utanfor
Séderhamn

Dalig turtathet

Otrevliga/ ouppmarksamma
busschaufforer

Fa bussar sent pa kvéllen
Fa bussar pa helgerna

Det ar dyrt

Daliga strackningar/ Gar inte
till alla stéllen

Tiderna passar inte mig
Jag har langt till ndrmsta

hallplats

Chaufférerna kor fér fort/
trafikfarligt

Fungerar inte med

anslutningar till annan buss/...

Annat

Inget

Vet ej/ Ej svar

Daligt med linjer/ turer
utanfor Séderhamn

Haller inte tider

Fa bussar sent pa kvallen

Otrevliga/ ouppméarksamma
busschaufférer

Dalig turtdthet

Fa bussar pa helgerna

For fullt pa bussen

Tiderna passar inte mig

Det ar dyrt

Jag har langt till nérmsta
hallplats

Fungerar inte med

anslutningar till annan...

Annat

Inget

Vet ej/ Ej svar

Vad ar det samsta med kollektivtrafiken i Sderhamn?
Bas: Fordldrar: 116, Ungdomar: 296, Intressenter:156

Gar for sallan i
ytteromraden/
landsbygden

Daliga forbindelser i
ytteromraden/
landsbygden

Dalig samordning
avgangar/ trafikslag

Gar for sallan pa kvallar

Gar for sallan - generellt

Dyrt

Trangt pa vissa bussar

Gar for sallan pa helger

Ipsos Public Affairs



@ Kollektivtrafiken i Soderhamn

Tidtabellerna ar bra, dvs. bussarna gar pa de | 28 | 17 |
tider Jag vl
Det ar enkelt och smidigt att byta mellan olika | 24 [ 20 |
busslinjer e

Kollektivtrafiken i S6derhamn &r battre an i
andra kommuner

Barnen aker hellre kollektivt dn att de kor
moped

Barnen dker hellre kollektivt @n att de gar eller
cyklar

Det ar enkelt att aka kollektivt i S6derhamn

Hallplatsernas placering ar bra

Bussarna gar tillrackligt ofta

De busslinjer som finns passar mina behov, dvs.

de gar dit jag vill
m-4 | (5) Instammer helt och hallet 0 20 40 60 80 100
I = Foréldrar
I = Ungdomar

Hur trivs du pa det hela taget med att bo i S6éderhamn? 22
‘ Bas: Fordldrar: 627, Ungdomar: 298



Resmonster

Foraldrar till barn 7-15 ar

Hur tar barnen sig vanliguvis till

skolan?

Blir skjutsad med bil, t.ex. av
foraldrar.

Promenerar\gar

Aker buss — Stadsbuss

Aker buss — Regionbuss

Cyklar

Koér moped

Vet ej\vill j svara

_30

I ::

Ungdomar 16-19 ar

Hur tar du sig oftast till skolan?

Aker buss — Regionbuss
Aker buss — Stadsbuss
Promenerar\gar

Kor egen bil

Blir skjutsad med bil, t.ex. t av
foraldrar.

Cyklar
Kér moped

Vet ej\vill ej svara

Hur tar barnen sig vanligvis till skolan/ Hur tar du dig oftast till skolan?
Bas: Fordldrar: 627, Ungdomar: 298




@ Utveckling resor inom Soderhamns kommun

1 500 ODD

1400 000

1200 0RO

1000 ODD

ETotalt

B0 000 -
H7-18 &

00 DDO

400 DDD

200 0D0 -

2000 2010 2011 2012 2013

Antalet registrerade resor inom S6derhamns kommun totalt samt i alderskategorin 7-19 ar.

‘ 24



Barn, pensionarer och invandrare aker kollektivt i
Soderhamns kommun

Ipsos

 Kollektivtrafiken i Soderhamns kommun upplevs inte nyttjas av alla. Den
anvands av barn, ungdomar, pensionarer och invandrare.

—Yngsta barnen till skolan
—10-12 ars alder pa egen hand
—Kring 15 — 16 ar inom kommunen

 Foraldrar till barn och ungdomar i Soderhamn saknar i stor utstrackning
kollektivtrafikvana och har dalig kunskap om hur kollektivtrafiken verkligen
fungerar.

Jag blir imponerad ndr de tar
Min pappa vill att jag hér av mej Det kanske IGter dumt, men bussen. Det dr sé enkelt fér
hela tiden om var jag dr. Det dr alltid jag vet inte ens hur man dem. Det kollar och ser att

okej att vara ute om jag sager var betalar. Jag har inte Gkt buss det gdr en buss om tio

jag dr. Ibland glommer jag att héra sedan jag gick i skolan. minuter, s@ tar de bara den.
av mej, dd ringer telefonen snart. Mamma Pappa

Kille, 16 ar




Buss bort och skjuts hem - ett vanligt resesatt for barn
och ungdomar

e Barn och ungdomar aker ofta bort med kollektivtrafik (dagtid) och skjutsas
hem (kvallstid) av foraldrar, aldre syskon eller kamrater.

Ipsos

— Till kompisar och féreningsverksamhet
— Aldre hindras ofta av lagre turtithet.
— Ibland vill foraldrar hamta.
 Foraldrar, barn och intressenter ar eniga om att barn aker mer buss

och skjutsas i mindre utstrackning an om de inte haft tillgang till
gratis kollektivtrafik.

Ndér min dldre dotter gick i h6gstadiet
— hon dr 23 nu — dd skjutsade jag
henne éverallt. Men hon som dr
tondring nu, hon blir néstan inte

Mina barn dker alltid till simning pd
Hdllasen och till bandytréning. Nér

de ar klara hamtar jag dem oftast. skjutsad alls. Med busskortet kan hon

De dker till E-Center ocksd och till
kompisar i andra omraden, som de
ldrt kdnna pad tréningen.

ta bussen éverallt. Hon klarar sig sjdlv.
Mamma

Mamma

26



Bussakning till Sderhamn kombineras ofta med cykel
och gang

Ipsos

e Nar man forflyttar sig mellan orter kombineras ofta bussakning med gang
och cykling. Sarskilt de som bor en bit fran hallplatsen cyklar ofta till den.

* Med utokad stadstrafik har anvandningsomradet fér Ung i S6derhamn-
kortet dkat.

- Lattare att aka till Soderhamn

- Lattare for Soderhamnsbor att ta bussen

Det gdr snabbt for mej att
komma nagonstans. Jag hoppar
bara pd 2:an och sa kan jag byta

till vad jag vill — eller bara dka
ndgra stationer i stan, sa att jag
snabbt kommer dit jag vill.

Jag gdr oftast till hdllplatsen, tar Kille, 16 ar
bussen och gadr sedan igen. Ska jag

bara vara hemma i Sandarne,

cyklar jag hellre. DG kommer jag
snabbast dit jag vill.

Tjej, 16 ar




Lokalt forflyttar man sig till fots, med cykel

Ipsos

— eller kanske, kanske med moped

* | den egna orten forflyttar sig barn och ungdomar till fots, med cykel eller
med moped.

 Eftersom korkort/forarbevis kravs for att fa tillgang till moped, blir valet att
skaffa eller inte skaffa moped genomtankt — sarskilt med tanke pa att
kollektivtrafiken ar gratis.

| Tjérné tar jag alltid moppen.
Det ger ganska stor frihet. Hos
oss finns inte mdnga bussar.

Kille, 16 ar Det dr sG himla dyrt med moped. Man méste

ju betala flera tusen innan man ens kan bérja
kéra. Mina ungar kommer séikert inte att
skaffa moped nu ndir de har bussen.

Mamma

28



ipsos Att ta korkort minskar det kollektiva resandet, men
Ung i Soderhamn-kortet bidrar troligen till att viss
kollektivtrafikvana bestar

* Ungdomar som narmar sig 18 ar glader sig at att snart kunna ta korkort,
eftersom korkort har stor betydelse for den egna friheten.

—Man aker inte lika mycket buss nar man far korkort
—Men mer an andra, som inte har fri kollektivtrafik

—Man aker mer kollektivt an sina foraldrar nar man har korkort

* Nar det galler korkort for bil ar man beredd att betala.

Vad det innebdr att fa kérkort? Att bli
fri! Man mdste inte vinta pd bussen.
Man madste inte véinta pa fordldrarna
heller. Man kéinner att man dr lite

Min brorsa tog kérkort igdr och
pappa blev éverlycklig. Nu

slipper han skjutsa mej.
Kille, 16 ar

jobbig mot dem nér man alltid fragar
’Kan du skjutsa mej?’

Tjej, 17 ar

29



Ipsos

Ung i Soderhamn-
kortet

30



& Kannedom

Har du hort talas om busskortet, “Ung i Soderhamn”?

Foraldrar Ungdomar Intressenter

mJa Nej = Vet ej\vill ej svara mJa Nej © Vet ej\vill ej svara ®Ja Nej = Vet ej\vill ej svara

Har du hort talas om busskortet, “Ung i Soderhamn”?

Bas: Foradldrar: 627, Ungdomar: 298, Intressenter: 157 31



@ Basta med busskortet "Ung i Soderhamn”?

Ungdomar

Foradldrar

Vad tycker du dr det basta med
busskortet "Ungdomskortet i
Soderhamn”?

Att det ar gratis/ h
46
Spara pengar e

Alla barn far det
(oavsett ekonomisk
situation, etc)

Mer frihet/ kan ta sig .
runt pa egen hand ==

GOr det lattare att
delta i olika . 8
aktiviteter T

Behover inte skjutsa/ l
be om skjuts

Annat

Vet ej/ Ej svar P 6

Vad tycker du ar det basta med busskortet “Ungdomskortet i Séderhamn”?

Vad tycker du dr det basta med
busskortet "Ungdomskortet i

Soderhamn”?

Att det &r gratis/ Spara
pengar

Man kan anvanda det nar
man vill (dven kvallar/
helger/ sommar)

Funkar overallt inom
kommunen

Enkelt/ |4tt att anvanda

Annat

Vet ej/ Ej svar

Bas: Fordldrar: 589, Ungdomar: 284, Intressenter:155

Intressenter

Vad tycker du ar positivt med

busskortet?

Ungdomarna/ barnen kan
sjalva transportera sig

Att det ar kostnadsfritt

Alla far samma mojlighet
att aka kollektivt, oavsett
ekonomi

Lar sig tidigt anvanda
kollektivtrafik

Bra att aka kollektivt, bra
for miljon

Annat

Vet ej/ ingen asikt

—

-

-

K

Ipsos Public Affairs



@ Samsta med busskortet "Ung i Soderhamn”?

Ungdomar Intressenter

Foradldrar

Vad tycker du dr det samsta med
busskortet "Ungdomskortet i

Vad tycker du ar det samsta med
Ungdomskortet?

Vad tycker du ar negativt med
busskortet?

Soderhamn”?

Fungerar bara inom
Séderhamn/ borde
galla hela lanet

Att man inte far aka
om man glomt kortet

Barn/ ungdomar tar
buss istallet for att ga/
cykla

Att vi inte kan utnyttja
det

Dyrt att ersatta kort
som tappas bort/ gatt
sonder

Kort gar latt sonder/
vore battre utan kort

Annat

Inget

Vet ej/ Ej svar

7

Fungerar bara inom
Séderhamn/ borde gilla
hela lanet (Bollnas,
Gavle)

Att det bara galler upp

till 19 ar

Att man inte far aka om
man glomt kortet

Dyrt att ersatta kort som
tappas bort/ gatt sénder

Annat

Inget

54

Vad tycker du ar det basta med busskortet “Ungdomskortet i Séderhamn”?
Bas: Fordldrar: 101, Ungdomar: 284, Intressenter:156

Borde utdkas till andra
grupper som pensiondrer,
arbetsldsa, asylsokande
etc

Borde fa aka i hela lanet

Barn borde fa dka utan
kort/ nar de glomt kort

Annat

Inget

Vet ej/ ingen asikt

Ipsos Public Affairs



Q Anvandning av “Ung i Soderhamn”

- Ungdomar
Féraldrar 4
Hur ofta anvinder dina barn, i dldern 7-15 ar, Hur ofta anvander du busskortet "Ung i
busskortet "Ungdomskortet i S6derhamn”? Soderhamn”?
En ggr\vecka l 7 En ggr\vecka I 6
Nagon\Nagra ggr\manad - 18 Nagon\Nagra ggr\manad . 14
Mer sallan . 10 Mer sdllan . 9
Aldrig I 3 Aldrig I 4
Vet ej\vill ej svara | 1 Vet ej\vill ej svara | 1

Hur ofta anvénder du busskortet "Ung i Sdderhamn”?

Bas: Foréldrar: 600, Ungdomar: 275 lpSOS PUbhc Affall'S
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Busskortet gor.... (férildrar)

De som svarat 4 eller 5

Mina barn sjdlvstandigare.

Att de reser mer kollektivt.

Det enklare for mina barn att ta sig till/fran
fritidsaktiviteter.

Att jag som foradlder behover skjutsa barnen
mindre ofta.

Det enklare for mina barn att ta sig till/fran
skolan.

Det tryggare for mina barn att resa pa kvallar
och helger.

Att de oftare deltar i olika fritidsaktiviteter.

® Foraldrar

Ipsos Public Affairs
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Busskortet gor (ungdomar)

De som svarat 4 eller 5

Det enklare att ta sig till\fran skolan

Det enklare att ta sig till\fran
fritidsaktiviteter

Att dina foraldrar behover skjutsa dig
mindre

Att du reser mer kollektivt

Det tryggare att resa pa kvallar och helger

Att du oftare deltar i olika fritidsaktiviteter

Ungdomar

24

64

------

g gkt Al
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narliggande centrum

Det enklare fér barn/ ungdomar att ta sig till er
verksamhet

Att fler grupper (t.ex. fran andra delar av
kommunen/andra socioekonomiska grupper) av
barn/ ungdomar deltar i er verksamhet

Att fler barn/ ungdomar deltar i er verksamhet

Att barn/ungdomar oftare deltar i er verksamhet

Att foraldrarna far simre kontroll 6ver sina barn/
ungdomar

Okar kriminalitet som. t.ex. skadegorelser och
snatterier

B [ntressenter




& Fortsatt anvandning av kollektivtrafiken

Tror du att du kommer fortsatta resa kollektivt efter att du fyllt 19 ar, dvs. nar busskortet "Ung i
Soderhamn” inte galler langre?

Foraldrar Ungdomar

) ) ) . I =roréldrar
MJa W Nej Vet inte\har ingen asikt. mJa Nej Vet inte\har ingen 3asikt. B = Ungdomar

Om nej, varfor inte? I

Har korkort/ bil 45
For dyrt 35
Mer praktiskt med bil/ foredrar bil 17
Har flyttat fran stan 7
Bor nara det mesta, promenerar istallet 7
Annat 4
Vet ej/ Ej svar 2

Tror du att du kommer fortsatta resa kollektivt efter att du fyllt 19 ar, dvs. nar
busskortet “Ung i Séderhamn” inte géller langre? Om nej, varfor inte?

Bas: Fordldrar:627, Ungdomar: 298, 120 lpsos PUbhc Affalrs
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@ Uppfattning om Soderhamn

Har din bild av S6derhamn forandrats pa grund av Ungdomskortet?

Ungdomar

Foraldrar (

B Vet inte\har ingen asikt. B Ja, den har blivit mer negativ = Nej, oférandrad M Ja, den har blivit mer positiv

Har din bild av Séderhamn férandrats pa grund av Ungdomskortet?
Bas: Foraldrar: 627, Ungdomar: 298

Ipsos Public Affairs 39



@ Uppfattning om Soderhamn - Foraldrar

Varfor har din bild av S6derhamn forandats?

De bryr sig om/ satsar pa ungdomarna

Ger en positiv bild av kommunen/ unikt for kommunen
GOr det lattare att ta sig till vanner/ aktiviteter
Ger alla samma mojligheter/ alla kan aka buss
Bra initiativ/ bra (allmant)

Battre for miljon

Hjalper foraldrarna (slipper skjutsa, etc)

Hjalper de som inte har det bra stallt ekonomiskt
Bra for ungdomar/ skapar mojligheter
Uppmuntrar resande med kollektivtrafik

Bidrar till mer sjalvstandiga barn/ ungdomar

Bra att det ar gratis

Annat

Vet ej/ Ej svar

Varfor har din bild av Séderhamn férandrats pa grund av Ungdomskortet? H H 40
Bas: Féraldrar: 340 Ipsos Public Affairs



@ Uppfattning om Soderhamn - Ungdomar

Varfor har din bild av S6derhamn forandats?

De bryr sig om/ satsar pa ungdomarna 34

|

=
»

Kan aka dit de vill/ enkelt att resa

[y
=

Bra att det ar gratis

GoOr det lattare att ta sig till vanner/ aktiviteter

©o

o)

Bidrar till mer aktivitet/ rorelse i S6derhamn

~N

Bra initiativ/ bra (allmant)

Battre for miljon

~N

(=]

Ger en positiv bild av kommunen/ unikt for kommunen

Annat 19

Vet ej/ Ej svar

1

Varfor har din bild av Séderhamn férandrats pa grund av Ungdomskortet? H H 41
Bas: Foraldrar: 340, Ungdomar: 169 lpSOS PUbhc Affalrs



Man ar tacksam over Ung i Soderhamn-kortet och
rekommenderar garna andra kommuner att infora fri
kollektivtrafik

Ipsos

* Framst vuxna kommenterar att de ar tacksamma over att alla ungdomar
har tillgang till fri kollektivtrafik.

 Storst nytta av Ung i SOderhamn-kortet har de ungdomar som bor langt
fran centralorten S6derhamn och som vill ta sig till centrala S6derhamn.

—Centraliserad ungdomsverksamhet
—Besok hemma eller hos vanner

* Ungdomar som bor i centrala Soderhamn har allra enklast att utnyttja
busskortet, tack vare att stadslinjerna 1, 2 och 3 erbjuder tat trafik till
manga platser.

e Barn, foraldrar och vuxna rekommenderar garna kommuner i liknande
situationer att infora fri kollektivtrafik till sina barn och ungdomar.



Ipsos

Paverkan pa sociala
faktorer
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pses  O0Cialt utbyte

* Ungdomars sociala liv blir rikare tack vare Ung i S6derhamn-kortet

—Socialt umgange mellan ungdomar gynnas, eftersom unga pa egen hand
kan ta sig till varandra.

—Man kan enkelt traffas pa vilken plats som helst i kommunen.
—Barn som inte bor nara varandra kan umgas utanfor skoltid.
—Aven (mindre) barn som bor ensligt kan fa besék av kompisar.

—Alla kan ta sig till den ungdomsverksamhet som arrangeras centralt i
Séderhamn.
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psos Valfard och livsstil

 Foraldrars vardag ar mindre stressig och miljon paverkas positivt
—Ung i S6derhamn-kortet bidrar till ett hallbarare resande.

—Utslappen minskar, eftersom barn anvander kollektivtrafik istallet for att
bli skjutsade av sina foraldrar.

—Ungdomars frihetskansla okar.
—Arbetande foraldrar hindrar inte barn.

—Barns sjalvstandighet dkar. De lar sig planera och organisera. De mar
battre.

—Foraldrars stress minskar.
—Foraldrar maste inte alltid skjutsa barn.

—Foraldrar kan fokusera mer pa yngre barn (smasyskon).

45



psos 1TYgghet

* Ung i S6derhamnkortet bidrar till trygghet snarare an skapar
otrygghet

—Foraldrar menar att kortet bidrar till 6kad trygghet.
—Ungdomar kan aka forbi mindre trevliga platser.
—Ungdomar kan traffas hemma hos varandra.

—Ungdomar kan aka bort fran grupptryck och tristess.

* Man har inte sett nagot bus, som sammankopplas med Ung i

Soderhamn-kortet — forutom missbruk av kortet i mindre skala.

—Tjuvakning till orter utanfér kommungransen

— Akning for akandets skull.
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pses Vardagsmotion & Trafiksakerhet

» Kanske paverkar Ung i Soderhamn-kortet ungdomars vardagsmotion

—Man ar inte saker pa vilken inverkan fri kollektivtrafik har pa
vardagsmotion och rorelse.

— Att lattillganglig kollektivtrafik skulle kunna bidra till mindre
vardagsmotion for barn och unga ses inte som nagot stort problem.

—Manga tar bussen till sportliga aktiviteter och far, tack vare att de kan aka
buss, antagligen tillgang till mer motion an om de inte haft busskort.

—Det ar enkelt att ta sig till aktiviteter pa Hallasen tack vare turtathet och
naraliggande busshallplats.

* Trafiksakerhet ar inget som foraldrar, intressenter eller ungdomar
oroas over eller diskuterar i samband med Ung i Soderhamn-kortet.

—Bussar kanns lika sakra/osakra som andra kommunikationsmedel.

—Foraldrar slapper ivag sina barn pa egen hand forst nar de anses vara
tillrackligt stora.
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Ipsos

Paverkan pa handel,
skola & foreningsliv
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psos Handel

* Ung i Soderhamn-kortet starker lokal handel i viss utstrackning

— Handeln i Soderhamn ar positiv till ett busskort, eftersom det gor det mojligt for
ungdomar att ta sig till just Soderhamns butiker.

— De inleder en vana att handla i den egna kommunen.
e Ungdomar ar positiva till att kunna ta sig till centrum och E-Center.
— McDonalds pa E-Center har blivit en traffpunkt.

— Ungdomarna skulle garna vilja ha mojligheten att ta sig till Gavles
shoppingutbud och nojesutbud.

* Foraldrar ar glada 6ver att ungdomar pa ett enkelt satt kommer framfor
allt till E-Center och tillbaka.

Som handlare tror jag att det har pdverkat oss positivt, men
ndgon exakt siffra har jag inte. Helt klart har tillgéngligheten blivit
bdttre for dem i ytteromrdadena. Vissa branscher har stérre nytta

av att ungdomar tar sig till dem ¢én andra. McDonalds dr nog ett
féretag som profiterat pa kortet, till exempel.
Intressent




psos  OKoOIa

 Skolans administration minskas och skolans frihet ékar
— Ung i Soderhamn-kortet forenklar skolans vardag.
— Mindre administration
— Mindre hansyn till resebudget
 Kortet tillater fler utflykter och mer spontanitet.
— Skolor, forskolor och fritids far en 6kad mobilitet.

— Storre utflykter skulle ha genomfoérts aven utan Ung i Sderhamn-kortet, medan
mindre utflykter har blivit fler till antalet.

e Foraldrar tanker sig att kostnaden for Ung i S6derhamn-kortet motsvarar
tidigare kostnader for skolors resor.

Vi gér absolut fler spontana resor nu. Som
i gdr, da tog jag plétsligt med mig fem
barn. Utan kortet dr det en stérre
procedur. Allt var mer planerat och stérre.

Nu kan man bara sticka. PaG vdr skola har
barnen alltid korten pa sig.
Intressent.




psos FOreningsliv

e Tillater Ung i Soderhamn-kortet fler unga att besoka foéreningar?

— Eftersom foreningslivets medlemmar snabbt byts ut, ar det svart att
verkligen pavisa att man fatt fler medlemmar just tack vare Ung i
S6derhamn-kortet...

—Nar det galler Aktivitetshuset ar ungdomar, foraldrar och intressenter
overtygade om att medlemsantalet hade varit lagre utan Ung i
Séderhamn-kortet.

—Man ser Ung i Soderhamn-kortet som en forutsattning for
centraliseringens framgang.

* Omvant tror man dock att man skulle riskera att forlora medlemmar
om det skulle bli svarare att ta sig till platsen for
foreningsverksamheten med kollektivtrafik.

—Manga aker buss — sarskilt nar busshallplats och turtatheten ar hog.



Ipsos

Key insights




Kortet paverkar stamningen i och
bilden av Soderhamns kommun

Ipsos

m Ung i S6derhamn-kortet skickar kommunen
onskade signaler om att kommunen satsar pa framtiden.

—Detta ligger i linje med hur manga vuxna vill att boende
i staden ska agera.

= Man ar stolt over kommunens arbete i nutid.
= Man tror att kommunens arbete gynnar Soderhamn
pa sikt.
e Starker Soderhamns konkurrenskraft mot andra
kommuner och centra.



pes KOrtet skapar hallbarare resmonster

ala bilkérandet ar lagre med fri kollektivtrafik for
arn och ungdomar.

—Ungdomar sager att kortet gor att de reser mer
kollektivt.

—Kortet minskar bilskjutsandet av foraldrar till och fran
aktiviteter.

—Att ungdomarna sannolikt aker kollektivt i viss
utstrackning nar de tagit korkort, ar en vinst jamfort
med foraldragenerationen.



Enkelhet och frihet — forenklar
soderhamnbornas vardag

Ipsos

ad stress for foraldrar.

e Skapar sjalvstandigare barn och ungdomar.

* Ung i Soderhamn-kortet gor ungdomars sociala liv rikare.
—Detta paverkar S6derhamn positivt pa kort & lang sikt.

—Centraliseringen av ungdomsverksamhet fungerar i
praktiken sa lange ungdomar har tillgang till fri
kollektivtrafik.

—Rattvist och enkelt — lika for alla ungdomar.



Barn och ungdomars resvanor ar
troligen lattare att paverka an aldres

Ipsos

* Om man vill paverka nagon att aka mer kollektivt, verkar
det vara hos barn och ungdomar man bo6r borja — innan
de hunnit ta sina korkort.

— Eftersom foraldrar saknar positiv attityd till och praktisk
vana vid kollektivtrafik, behovs ett aktivt arbete fran
kommunens sida om kommunen vill 6ka andelen som
aker kollektivt.
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