
Information till dig som är administratör för gruppresor inom din organisation

Gruppresor med X-trafik



• Förskolor, fritids, dagbarnvårdare och grundskolor i Gävleborgs län har möjlighet att i mån av 

plats boka resor till en låg kostnad via X-trafiks hemsida.

• Bokningar kan göras för resor som ska ske mellan klockan 09.00-14.30 helgfri måndag-fredag

• Resorna gäller med X-trafiks bussar och tåg inom Gävleborgs län.

• På de flesta bussturer är det möjligt att boka 25 platser och på X-tågen 50 platser.

• Bokning ska göras senast 24 timmar före avresa.

För mer information om gruppresor, besök Gruppresor - X-trafik

Gruppresor med X-trafik

https://xtrafik.se/gruppresor
https://xtrafik.se/gruppresor
https://xtrafik.se/gruppresor
https://xtrafik.se/gruppresor
https://xtrafik.se/gruppresor


Under februari byter X-trafik system för bokning av gruppresor. Det nya systemet blir tillgängligt  från 1 februari 2026 med 

möjlighet att boka resor som ska göras från 1 mars 2026.

Samtliga användarkonton i det tidigare systemet kommer att raderas, därför behöver nya konton skapas.

Varje användarkonto måste kopplas till ett organisationskonto för att resorna ska registreras på rätt organisation.

Administratörens roll:

• skapa ett organisationskonto för din kommun/organisation

• hantera användare i din kommun/organisation (alla användarkonton är personliga)

• godkänna nya användarkonton samt eventuellt spärra användare

• besvara frågor angående inloggningar för användare

X-trafik kommer att fakturera resorna två gånger per år som tidigare.

Nytt system för bokning av gruppresor



Skapa ett organisationskonto

Följ dessa steg:

1. Klicka här för att komma till systemet:
https://gruppresor.fskab.se/xtrafik

2. Klicka på Skapa konto

3. Fyll i organisationsnummer

4. Välj Skapa organisation

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fgruppresor.fskab.se%2Fxtrafik&data=05%7C02%7Colivia.nilsson%40regiongavleborg.se%7C8d3dc35baf3c43acc45e08de543d304b%7C414f742c509b41229fc7f9ccb5ad6ecb%7C0%7C0%7C639040819063955406%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hGA0aaFpLnJJsK5bdRxypC6wUHrFTRL3dQwglyriIJU%3D&reserved=0


Här fyller du i dina uppgifter 

som administratör.

Välj sedan Registrera.



Som administratör kan du göra följande när du är inloggad:

• Se bokningar

• Administrera användare, godkänna nya användare 

• Hantera inställningar (t.ex. byta lösenord för din inloggning)

När en ny användare skapas: 

• Du får ett e-postmeddelande till den
registrerade adressen om att ett nytt användarkonto väntar 
på att godkännas/valideras

• När du loggat in i systemet får du även en notis med samma 
meddelande

• Klicka på Validera-knappen två gånger så att knappen ändra 
utseende till en röd ruta med grön bock. Då har valideringen 
registrerats.

• En ny användare kan inte logga in och boka resor förrän du 
som administratör har godkänt/validerat användaren

Innan du kan godkänna/validera en ny användare måste du 
ange en referens för fakturering. 

Exempel på e-postmeddelande:



När användarna är godkända/validerade kommer 
du att kunna se dina befintliga användare i din 
organisation.

Tryck på knappen Editera om du vill:

• Ändra namn på skolan

• Ändra e-postadress 

• Ändra telefonnummer

• Ändra referensnummer

Funktionen Spärra används för att spärra en 
användare, exempelvis om en medarbetare har slutat.



När du öppnar fliken Bokningar kan du:

• Se alla användare som tillhör din organisation

• Granska resor inom det tidsintervall du väljer

• Du kan välja att se både bokade och avbokade resor



Om du har frågor kan du kontakta X-trafiks kundservice på 0771-9 10 10 9
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